
COORDINACIÓN GENERAL DE PLANEACÓN E INVERSIÓN

Dirección Técnica de Evaluación del Desempeño

"Agenda SED Tlaxcala"

Programa Anual de Evaluación 2022

Información de la Evaluación

Dependencia(s) Ejecutora(s):

1.- Instituto Tlaxcalteca para la Educación de los Adultos

Nombre de la Evaluación:

Evaluación Integral de Desempeño del Convenio de Atención de  Demanda de Educación para Adultos,

ejercicio 2021

Tipo de la Evaluación:

Evaluación Integral del Desempeño

Año Evaluado Costo

2021 $103,240.00

Evaluador Externo:

ESCIO, especialistas en control interno y organizacional, S.C.

Objetivo General de la Evaluación:

Evaluar de forma integral el desempeño del Convenio de Atención a la Demanda de Educación 

para Adultos (CADEA) en su ejercicio fiscal 2021, a partir de un análisis y valoración general del 

diseño, cobertura, operación, procesos, eficiencia y resultados del programa con información 

entregada por la unidad responsables del programa.

Objetivos Específicos de la Evaluación:

1.- Analizar la justificación de la creación y diseño del programa.

2.- Identificar y analizar la alineación del programa con la lógica de la planeación sectorial, nacional y

estatal.

3.- 

Identificar y analizar las poblaciones potencial y objetivo del programa, así como sus mecanismos de

atención.

4.- Analizar el funcionamiento y operación del padrón de beneficiarios y la entrega de apoyos.
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5.- Analizar la consistencia entre su diseño y la normatividad aplicable.

6.- Analizar el diseño de la Matriz de Indicadores para Resultados conforme a la Metodología de Marco

Lógico.

7.- Analizar otro tipo de indicadores complementarios que sirvan para el monitoreo de resultados del

programa.

8.- Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales,

internacionales, sectoriales o esquemas de apoyo para los que haya evidencia.

9.- Valorar el desempeño presupuestal en cuanto al uso eficiente de recursos, identificando para ello el

registro de operaciones y los mecanismos de reporte de avance y rendición de cuentas.

Archivo Resumen Ejecutivo: Resumen ejecutivo CADEA.pdf

Archivo Evaluación: Ev Integral de Desempeño CADEA 2022.pdf

Archivo CONAC: Ficha CONAC CADEA 2022.pdf

Recomendaciones - Solventaciones de la Evaluación:

1.- Se recomienda elaborar un diagnóstico del Convenio con base en los criterios establecidos por el

Coneval. 

Se realiza el diagnotico usando los criterios del Coneval atendiendo a los puntos que marca la

metodologia a fin de evidenciar la realidad operativa del convenio donde se toma como base las

reglas de operación 2022 debido a que el programa es un apoyo a las actividades que realiza el

Instituto Tlaxcalteca para la Educación de los Adultos.

Tipo ASM: Interinstitucional

Justificación: Se realizo en la Dirección de Planeación y Seguimiento Operativo usando como guia

los criterios establecidos por el CONEVAL

Diagnostico+Metodologia.pdf

2.- Se recomienda analizar y reestructurar las definiciones y cuantificaciones de las poblaciones

potencial y objetivo, a fin de reflejar la realidad operativa del Convenio.

Para el ejercicio fiscal 2023 se construyo la MIR  tomando solo una parte de las metas

institucionales que se pueden cubrir con el convenio en términos de aportación de recursos para

atender a la población objetivo y por consiguiente las metas se ajustaron de tal manera que se

refleje la realidad operativa del convenio.

Tipo ASM: Institucional

Justificación: Se realizo en la Dirección de Planeación y Seguimiento Operativo en la elaboración del

anteproyecto para el ejercicio fiscal 2023 
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Diagnostico+Metodologia.pdf

3.- Se recomienda diseñar los mecanismos a través de los cuales la UR identifica a su población

objetivo y establecer de manera clara el objetivo de cobertura del Convenio en un plazo de cinco

años.

Se realiza el diagnóstico usando los criterios del Coneval atendiendo a los puntos que marca la

metodología a fin de evidenciar la realidad operativa del convenio donde se toma como base las

reglas de operación 2022 debido a que el programa es un apoyo a las actividades que realiza el

instituto, se adjunta la metodología que usa el INEA para identificar a la población objetivo, en la

paginas 8 y 9 se adjunta como parte del diagnostico la estrategia y objetivo de cobertura del

convenio en un plazo de 5 años.

Tipo ASM: Institucional

Justificación: Se realizo en la Dirección de Planeación y Seguimiento Operativo en la elaboración del

anteproyecto para el ejercicio fiscal 2023 

Diagnostico+Metodologia.pdf

4.- Se recomienda integrar las definiciones, cuantificaciones, método de cálculo, periodicidad, evolución

y mecanismos de selección de las poblaciones potencial y objetivo al diagnóstico 

del Convenio, así como la estrategia de cobertura del CADEA.

Se realiza el diagnóstico usando los criterios del Coneval atendiendo a los puntos que marca la

metodología a fin de evidenciar la realidad operativa del convenio donde se toma como base las

reglas de operación 2022 debido a que el programa es un apoyo a las actividades que realiza el

instituto adicionalmente se adjunta la metodología que usa el INEA para identificar a la población

objetivo.

Tipo ASM: Institucional

Justificación: Se realizo en la Dirección de Planeación y Seguimiento Operativo en la elaboración del

anteproyecto para el ejercicio fiscal 2023

DIAG+CUANTIFICACION+MIR+METAS.pdf

5.- Se recomienda delimitar de manera clara los procesos y procedimientos del Convenio a partir de la

realidad operativa del CADEA y de los productos y servicios que ofrece, y consecuentemente

elaborar un manual de procesos para el CADEA.

Debido a que el CADEA es considerado como una fuente de financiamiento complementaria para el

FAETA se diseño la MIR tomando en consideracion la realidad operativa debido a que el Ramo 11

solo ministra  presupuesto para el Capitulo 4000 y este solo puede ser usado para atención a la

demanda, formación, acreditación y para la operación de las plazas comunitarias. 

Tipo ASM: Institucional

Justificación: Se realizo en la Dirección de Planeación y Seguimiento Operativo en la elaboración del

anteproyecto para el ejercicio fiscal 2023 

Manual de Procesos.PDF
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6.- Se recomienda verificar la congruencia de la MIR con las ROP federales, así como, también verificar

que la construcción de los objetivos de la MIR corresponda con la realidad operativa del Convenio

en términos presupuestales y de actividades realizadas.

Se realizaron las correcciones atendiendo a las ROP y debido a que el CADEA proporciona

unicamente recursos para el pago de productividad los objetivos de la MIR van encaminados

unicamente a las actividades que permite en terminos presupuestales

Tipo ASM: Institucional

Justificación: Se realizo en la Dirección de Planeación y Seguimiento Operativo en la elaboración del

anteproyecto para el ejercicio fiscal 2023 

MIR+METAS+VARIABLES 2022.pdf

7.- Se recomienda realizar un análisis minucioso de la MIR con el propósito de corroborar la sintaxis del

resumen narrativo, principalmente a nivel fin, componente y actividad, con el objetivo de comprobar

la coherencia con respecto a lo establecido en los ROP federales.

Se realizaron las correcciones tomando como base las reglas de sintaxis y de redacción para cada

uno de los niveles de la MIR, estas correcciones se aplicaron desde el 2022 debido a que ya se

contaba con las recomendaciones del equipo evaluador.

Tipo ASM: Institucional

Justificación: Se realizo en la Dirección de Planeación y Seguimiento Operativo en la elaboración del

anteproyecto para el ejercicio fiscal 2023 

MIR+METAS 2022.pdf

8.- Se recomienda el diseño e implementación de un instrumento que permita medir la satisfacción de

los beneficiarios del Convenio con el objetivo de valorar la calidad de los productos y servicios

proporcionados.

Se trabajó en coordinación con la dirección de servicios educativos a fin de diseñar el instrumento

que permita conocer los niveles de satisfacción con los servicios prestados por el ITEA misma que

será considerada a nivel actividad en la MIR 2023 del CADEA para el ejercicio fiscal 2023

Tipo ASM: Institucional

Justificación: Se realizo en la Dirección de Planeación y Seguimiento Operativo en coordinación con

la Dirección de Servicios Educatidos  en la elaboración del anteproyecto para el ejercicio fiscal 2023 

Presentación Encuesta de Satisfacción.PDF

9.- Se recomienda someter al CADEA a una evaluación de Diseño.

 Se solicito de manera oficial ante la Dirección Técnica de Evaluación del Desempeño que el CADEA

sea sometido a la evaluación de diseño que fue sugerida por el equipo evaluador con el fin de que

sea incluido en el Programa Anual de Evaluación 2023

Tipo ASM: Interinstitucional

Justificación: Se realizo en la Dirección de Planeación y Seguimiento Operativo como parte del

seguimiento a los ASM derivados del PAE 2022
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Solicitud de Evaluación de Diseño CADEA.pdf

URL's en Página Oficial

Link Matriz de Indicadores para Resultados:

http://iteatlaxcala.inea.gob.mx/transMatriz-indicadores-resultados.php

Link Reporte Indicadores:

Sin publicar en el sitio web de la Dependencia

Link Programa Anual de Evaluación:

http://iteatlaxcala.inea.gob.mx/documents/PAE-2022.pdf

Link Evaluación:

http://iteatlaxcala.inea.gob.mx/2021/Ev-integral-desempeno-CADEA-2022.pdf

Link CONAC:

http://iteatlaxcala.inea.gob.mx/2021/Ficha-CONAC-CADEA-2022.pdf

Link Resumen:

http://iteatlaxcala.inea.gob.mx/2021/Resumen-ejecutivo-CADEA.pdf

Capacitación

Constancia de Curso:

Diploma PbR 2022-ANDRES GALLEGOS CANO.pdf
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